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How to Earn Sam’s Cash with Your Sam’s Club® Mastercard® (“Program”) 

 

As a Sam’s Club member, you will earn the rewards currency of Sam’s Cash (“Sam’s Cash”) on 
Eligible Purchases made using your Sam’s Club® Mastercard® account (“Card Account”). The 
amount of Sam’s Cash earned as a reward is determined according to the Category Percentages 
(see below) for your Eligible Purchases using merchant category codes (“MCC”) as described 
below.   

 

The Program and the ability to receive and redeem Sam’s Cash (as described below) are only 
available to Sam’s Club members with an active membership. 

 

The purpose of the Sam’s Club Mastercard Program is to build customer loyalty to Sam’s Club 
and encourage cardholders to (i) maintain their Sam’s Club memberships; (ii) shop regularly at 
Sam’s Club retail locations or www.samsclub.com; (iii) come to a Sam’s Club location on a 
relatively prompt basis after issuance of Sam’s Cash in order for Sam’s Club to enhance its 
relationship with its members and encourage them to make purchases at the Sam’s Club location; 
and (iv) be regular and continuing users of the Sam’s Club Mastercard. 

 

Category Percentages for Eligible Purchases 

5% BACK IN SAM’S CASH ON FUEL AT GAS STATIONS AND AT ELECTRIC VEHICLE (EV) CHARGING 

STATIONS 

 

In each calendar year, you will earn 5% back in Sam’s Cash on your first $6,000 spent on Eligible 
Purchases at Gas Stations and at EV Charging Stations. Thereafter you’ll earn 1% back in Sam’s 
Cash on Eligible Purchases for the remainder of that calendar year. 

“Gas Stations” (or fuel stations) are generally merchants identified by their MCC as “Service 
Stations” or “Automated Fuel Dispensers.” Gas Stations do not include merchants of aviation or 
other non-automotive fuels.  

“EV Charging Stations” are generally merchants identified by their MCC as “Electric Vehicle 

Charging.” EV Charging Stations do not include merchants of Parking Lots, Parking Meters and 

Parking Garages 

For a list of exclusions, please log into your account at www.samsclubcredit.com/login or call 
the phone number on the back of your Card. 

 

3% BACK IN SAM’S CASH AT RESTAURANTS  

You will earn 3% back in Sam’s Cash on Eligible Purchases made at Restaurants located worldwide 
(excluding warehouse clubs other than Sam’s Club).  

Restaurants are generally identified by their MCC as restaurants, bars, lounges, fast food places, 
and caterers.    
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For a list of exclusions, please log into your account at www.samsclubcredit.com/login or call 
the phone number on the back of your Card. 

 

3% BACK IN SAM’S CASH FOR SAM’S CLUB PLUS MEMBER PURCHASES 

Sam’s Club Plus Members will earn 3% back in Sam’s Cash on all other Eligible Purchases made 

at any Sam’s Club Location, including Scan & Go or at www.samsclub.com with your Sam’s Club 

Mastercard. 

The amount of Sam’s Cash issued on an eligible purchase is based on the Primary Cardholder’s 

membership status as of the end of the day on the date of purchase or, if you have a purchase 

being shipped or picked up at Sam’s Club, on the date your purchase is charged to your Card 

Account (excluding any authorization holds). If you change your status, please allow some time 

for the correct % to be rewarded while your membership status is updated. Sam’s Club Add-On 

Members who have their own Card Account will not earn for a Plus Membership unless the Plus 

Membership is in their name (and not as an Add-On Member, with a Club level membership). 

1% BACK IN SAM’S CASH ON OTHER ELIGIBLE PURCHASES  

You will earn 1% back in Sam’s Cash on all other Eligible Purchases, including Eligible Purchases 
at Sam’s Club if you are not a Plus Member. 

The percentage rate of Sam’s Cash rewarded on an Eligible Purchase (the “Category Percentage”) 
is determined by the merchant category code (“MCC”) associated with the Eligible Purchase. An 
MCC is a four-digit classification code that is assigned to a merchant by the merchant’s payment 
card network or merchant processor based on the predominant business activity of the 
merchant. The merchant’s MCC will determine whether a particular Eligible Purchase qualifies 
for the higher Category Percentages earned for “Gas Stations” or “Restaurants” as described 
above. For example, a purchase of fuel made at the fuel station area of a grocery store may have 
an MCC identification as a type of Merchant other than a gas station, and would therefore not 
qualify for the Gas Station Category Percentage. Neither Sam’s Club nor Synchrony Bank (“Bank”) 
assigns or has responsibility for the assignment of MCCs, or evaluates what MCC should be 
assigned to a particular merchant. Bank reserves the right to determine from time to time which 
MCCs qualify for particular Category Percentages. 

For questions about the Category Percentage applicable to a particular purchase or merchant, 
please call the phone number on the back of your Card.  

 

Eligible Purchases 

“Eligible Purchase” means net purchases (less credits, returns, taxes and adjustments) of goods 
and services made using the Card Account, excluding the purchases and transactions identified 
below: 

Eligible Purchases DO NOT include any of the following purchases at Sam’s Club locations, 
www.samsclub.com or any of the following other transactions: 

• Purchases of tobacco and smoking-related products (including electronic cigarettes);  

• Prescription purchases; 

http://www.samsclubcredit.com/login
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• Fees or interest charges; 

• Cash advances; 

• Traveler’s checks; 

• Reloading or purchase of prepaid cards, gift cards (including third-party gift cards), or any 
cash equivalents; and 

• Other transactions or charges that are not for the purchase of goods or services.  

 

Other Conditions 

• After each Eligible Purchase, you may earn Sam’s Cash based on the applicable Category 
Percentages up to a maximum of $5,000 in Sam’s Cash per any Calendar Year. Once you 
earn $5,000 in Sam’s Cash in a calendar year, Eligible Purchases will not earn any more 
Sam’s Cash for such calendar year.  

• Eligible Purchases on multiple Card Accounts for the same Sam’s Club member, 

including business and personal accounts, will be aggregated in determining the annual 

$5,000 maximum for Sam’s Cash if such Card Accounts are owned by the same member 

or entity (as indicated by the same name or taxpayer identification number), the Card 

Accounts have the same guarantor and/or have an owner or guarantor in common. 

• When Eligible Purchases are returned for refund, the earned value of Sam’s Cash is 

deducted from accrual of Sam’s Cash.   

Redeeming and Using Sam’s Cash 

• Sam’s Cash earned under the Sam’s Club Mastercard Rewards Program will be displayed 
and combined with all other Sam’s Cash earned under the Sam’s Cash Loyalty Rewards 
Program Terms and Conditions (https://www.samsclub.com/content/terms-and-
conditions).   

• Sam’s Cash earned under the Sam’s Club Mastercard Rewards Program will be issued and 
combined with all other Sam’s Cash earned under the Sam’s Cash Loyalty Rewards 
Program, within 1-2 billing cycles after being earned. Sam’s Cash will not expire but you 
must remain an active Sam’s Club member. If a Sam’s Club membership ceases, the 
rewards may not be redeemed until such membership is reactivated.  

• Sam’s Cash can be applied to most purchases at a Sam’s Club location, including 
transactions with Scan & Go (some restrictions may apply, please see screen when 
redeeming your Sam’s Cash) and www.samsclub.com. Sam’s Cash cannot be used for 
purchases from third parties or some prescription-related products. 

• Sam’s Cash balances are non-transferable and non-assignable.   

• Sam’s Cash may be redeemed for cash in clubs with a maximum amount established by 
Sam’s Club in its sole discretion. In addition, unless prohibited by law, Sam’s Club reserves 
the right to require a mandatory cash out of the Sam’s Cash account periodically in its 
sole discretion. 
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Exclusions to Earning and Issuance of Sam’s Cash  

• If your Card Account is not in good standing (i.e., becomes delinquent), any Sam’s Cash earned 
but not issued will be forfeited until your Card Account is back in good standing whereby you 
can start earning new Sam’s Cash at such time; 

• If your Sam’s Club Membership is terminated, cancelled or revoked by Sam’s Club, any 
remaining Sam’s Cash balance shall be forfeited; or 

• If your Card Account is cancelled or closed (either by you or by Bank), any earned and issued 
Sam’s Cash will remain in your Sam’s Club membership account until redeemed pursuant to 
the Sam’s Cash Loyalty Rewards Terms & Conditions, but you will forfeit any Sam’s Cash you 
have earned if it has not yet been issued (and deposited) into your Sam’s Cash balance. 

 

 

Additional Considerations 

You acknowledge that the Program is a promotional program as to which no consideration has 
been paid by you, and Sam’s Club members have no ownership interests in Sam’s Cash, and these 
rewards collected do not constitute property. You further acknowledge that you have no right, 
title or interest in Sam’s Cash until all conditions precedent are met, including redemption of the 
Sam’s Cash at a Sam’s Club location or at www.samsclub.com. Nothing herein requires Sam’s 
Club to accept Sam’s Cash if the entire Rewards Program has been cancelled, terminated or 
suspended.  

Sam’s Club and Bank have the right to add, modify or delete any benefit, service or feature of 

the Program at our sole discretion. Changes to the Program may include, among other things, 

modifying Eligible Purchases, Excluded Transactions, the Category Percentages and purchase 

categories; maximum Sam’s Cash amounts that may be earned or redeemed, imposing 

additional restrictions or terminating the Program in its entirety. We reserve the right to 

remove any participant from the Program for any reason, including in the event of any fraud or 

abuse in connection with the Program. 

Please see the Sam’s Cash Loyalty Rewards Program Terms & Conditions at 

https://www.samsclub.com/content/terms-and-conditions for further details on the Sam’s 

Cash program. 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.samsclub.com/content/terms-and-conditions


5 
 

Cómo Obtener Sam’s Cash con Su Sam’s Club® Mastercard® (“Programa”) 
 

Como miembro de Sam’s Club, ganará recompensas en efectivo (“Sam’s Cash”) en Compras 
Elegibles realizadas con su cuenta Sam’s Club® Mastercard® (“Cuenta de Tarjeta”). El monto del 
Sam’s obtenido como recompensa se determina según los Porcentajes de las Categorías (ver a 
continuación) para sus Compras Elegibles utilizando códigos de categoría de comercio (“MCC”) 
como se describe a continuación.  

El Programa y la capacidad de recibir y canjear Sam’s Cash (como se describe a continuación) solo 
están disponibles para los miembros de Sam’s Club con una membresía al día. 

El propósito del Programa Sam’s Club Mastercard es fomentar la lealtad del cliente hacia Sam’s 
Club y alentar a los titulares de tarjeta a (i) mantener su membresía con Sam’s Club; (ii) comprar 
regularmente en las ubicaciones minoristas de Sam’s o en www.samsclub.com; (iii) llegar a una 
ubicación de Sam’s Club de forma relativamente rápida después de la emisión de la recompensa 
Sam’s Cash, a fin de que Sam’s Club mejore su relación con sus miembros y los aliente a realizar 
compras en la ubicación de Sam’s Club; y (iv) ser usuarios habituales y continuos de Sam’s Club 
Mastercard. 

 

Porcentajes de Categorías para Compras Elegibles 

5% DE REEMBOLSO DE SAM’S CASH EN COMBUSTIBLE EN GASOLINERAS Y EN ESTACIONES DE 
CARGA PARA VEHÍCULOS ELECTRÓNICOS (VE) 

En cada año calendario, usted obtendrá un 5% de Reembolso en Sam’s Cash sobre los primeros 
$6,000 gastados en Compras Elegibles en Gasolineras y en Estaciones de Carga de VE. 
Posteriormente, ganará un 1% de Reembolso en Sam’s Cash sobre Compras Elegibles durante el 
resto de ese año calendario. 

Las “Gasolineras” (o estaciones de servicio) son, por lo general, comercios identificados por el 
código de categoría de comercio (MCC) como “Estaciones de Servicio” o “Surtidores Automáticos 
de Combustible.” Las Gasolineras no incluyen comercios de combustible para aviones u otro tipo 
de combustibles que no sean para automóviles. 

Las “Estaciones de Carga de VE” son, por lo general, comercios identificados por el código de 
categoría de comercio (MCC) como “Carga Para Vehículos Eléctricos”. Las Estaciones de Carga de 
VE no incluyen comercios de Estacionamientos, Medidores de Estacionamiento y Garajes de 
Estacionamiento. 

Para consultar una lista de exclusiones, por favor inicie sesión en su cuenta en 
www.samsclubcredit.com/login o llame al número de teléfono que figura al dorso de su Tarjeta. 

 

3% DE REEMBOLSO EN SAM’S CASH EN COMPRAS EN RESTAURANTES 

Usted ganará 3% de Reembolso en Sam’s Cash en las Compras Elegibles realizadas en 
Restaurantes de todo el mundo (se excluyen los clubes de almacén que no sean de Sam’s Club). 
Los restaurantes por lo general están identificados por su MCC como restaurantes, bares, 
lounges, locales de comida rápida y servicios de catering. 

Para consultar una lista de exclusiones, por favor inicie sesión en su cuenta en 
www.samsclubcredit.com/login o llame al número de teléfono que figura al dorso de su Tarjeta. 
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3% DE REEMBOLSO EN SAM’S CASH EN COMPRAS PARA MIEMBROS PLUS DE SAM’S CLUB 

Los Miembros Plus de Sam’s Club, ganarán un 3% en Sam’s Cash en todas las demás Compras 
Elegibles hechas en cualquier ubicación Sam’s Club, incluidos Scan & Go y www.samsclub.com, 
con su Sam’s Club Mastercard.  

El monto de Sam’s Cash en una compra elegible se emite en base al estatus de la membresía del 
titular de la tarjeta al final del día de la fecha en que se realice la compra o, si tiene compras en 
proceso de envío o para recoger en el Club, en la fecha en que su compra se registre en su cuenta 
(se excluye cualquier autorización pendiente). Si usted cambia de estatus, por favor permita 
algún tiempo para que se le recompense con el % correcto mientras el estatus de su membresía 
se actualiza. Los Miembros Añadidos de Sam’s Club que tienen su propia Cuenta de Tarjeta no 
ganarán como una Membresía Plus a menos que la Membresía Plus esté bajo su nombre (y no 
como Miembro Añadido, con una membresía de nivel Club). 

 

1% EN EFECTIVO EN SAM’S CASH EN OTRAS COMPRAS ELEGIBLES 

Usted ganará un 1% en Sam’s Cash en todas las demás Compras Elegibles, incluidas las Compras 
Elegibles en Sam’s Club si no es un Miembro Plus.  

 

La tasa de porcentaje de Sam’s Cash ganadas en una Compra Elegible (el “Porcentaje de 
Categoría”) se determina por el código de categoría del comercio (“MCC”) asociado con la 
Compra Elegible. 

Un MCC es un código de clasificación de cuatro dígitos que se asigna a un comercio por la red de 
tarjetas de pago del comercio o el procesador mercantil según la actividad comercial principal 
del comercio. El MCC del comercio determinará si una Compra Elegible específica califica para 
recibir el Porcentaje de Categoría más alto de “Gasolineras” o “Restaurantes” según se describió 
anteriormente. Por ejemplo, una compra de combustible realizada en la zona de la estación de 
servicio de un supermercado puede tener una identificación MCC que la clasifica como un tipo 
de Comercio distinto a una gasolinera y, por lo tanto, no calificaría para recibir el Porcentaje de 
Categoría de Gasolinera. Ni Sam’s Club ni Synchrony Bank (“Banco”) asignan o son responsables 
de la asignación del MCC, ni evalúan qué MCC debe asignarse a un comercio determinado. El 
Banco se reserva el derecho de determinar, ocasionalmente, qué MCC califica para cierto 
Porcentaje de Categoría.  

Si tiene preguntas sobre el Porcentaje de Categoría correspondiente a una compra o comercio 
en particular, por favor llame al número de teléfono que figura al dorso de su Tarjeta. 

 

Compras Elegibles 

“Compras Elegibles” se refiere a las compras netas (menos créditos, devoluciones y ajustes) de 
bienes y servicios realizadas utilizando la Cuenta de Tarjeta. Se excluyen las compras y 
transacciones que se identifican a continuación. 

Las Compras Elegibles NO incluyen ninguna de las siguientes compras en ubicaciones de Sam’s 
Club, www.samsclub.com o cualquier otra de las siguientes transacciones: 

• Compras de tabaco y productos relacionados con el tabaquismo (incluidos los cigarrillos 
electrónicos); 
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• Compras con prescripción médica; 

• Tarifas o cargos por intereses; 

• Adelantos en efectivo; 

• Cheques de viajero; 

• Recarga o compra de tarjetas prepagas, tarjetas de regalo (incluidas las tarjetas de regalo de 
terceros) o cualquier equivalente en efectivo; y 

• Otras transacciones o cargos que no sean para la compra de bienes o servicios. 

 

Otras Condiciones 

• Después de cada Compra Elegible, usted podría ganar Sam’s Cash en función de los 
Porcentajes de Categorías correspondientes hasta un máximo de $5,000 en recompensas de 
Sam’s Cash por Año Calendario. Cuando haya ganado $5,000 en Sam’s Cash en un año 
calendario, las Compras Elegibles no ganarán más recompensas de Sam’s Cash en dicho año 
calendario. 

• Las Compras Elegibles en múltiples Cuentas de Tarjeta del mismo miembro de Sam’s Club, 
incluidas las cuentas comerciales y personales, se sumarán para determinar el máximo de 
$5,000 en Sam’s Cash si dichas Cuentas de Tarjeta pertenecen al mismo miembro o entidad 
(como se indica por tener el mismo nombre o número de identificación de contribuyente), 
tienen el mismo garante y/o tienen un propietario o garante en común. 

• Cuando se devuelven Compras Elegibles para un reembolso, el Sam’s Cash previamente 
obtenido se deduce del Sam’s Cash previamente acumulado. 

 

Cómo Canjear y Utilizar el Sam’s Cash 

• El Sam’s Cash obtenido como parte del Programa de Recompensas Sam’s Club Mastercard se 
mostrará y combinará con cualquier otro Sam’s Cash obtenido según los Términos y Condiciones 
del Programa de Recompensas de Lealtad Sam’s Cash 
(https://www.samsclub.com/content/terms-and-conditions) 

• El Sam’s Cash obtenido bajo el Programa de Recompensas de Sam’s Club Mastercard se 
emitirá y se combinará con cualquier otro Sam’s Cash ganado bajo el Programa de 
Recompensas de Lealtad de Sam’s Cash en un plazo de 1 a 2 ciclos de facturación después de 
haberlo ganado. El Sam’s Cash no caduca mientras siga siendo socio de Sam’s Club. Si deja de 
ser socio de Sam’s Club, las recompensas no se podrán canjear hasta que se reactive dicha 
membresía. 

• El Sam’s Cash puede aplicarse a la mayoría de las compras en un local de Sam’s Club, incluidas 
las transacciones con Scan & Go (pueden aplicarse algunas restricciones, consulte la pantalla al 
canjear su Sam’s Cash) y en www.samsclub.com. El Sam’s Cash no puede utilizarse para compras 
de terceros ni para algunos productos relacionados con una prescripción. 

• Los saldos de Sam’s Cash no son transferibles ni asignables. 

• El Sam’s Cash se puede canjear por dinero en efectivo en los clubes con una cantidad máxima 
establecida por Sam’s Club a su entera discreción. Además, a menos que lo prohíba la ley, Sam’s 
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Club se reserva el derecho de exigir un retiro obligatorio de efectivo de la cuenta Sam’s Cash 
periódicamente a su entera discreción. 

 

Exclusiones de la Emisión y Adquisición de Sam’s Cash 

• Si su Cuenta de Tarjeta no está al día (es decir, está en mora), cualquier Sam’s Cash obtenido, 
pero no emitido se perderá hasta que su Cuenta de Tarjeta vuelva a estar al día, con lo que 
podrá empezar a ganar nuevo Sam’s Cash a partir de ese momento; 

• Si su membresía en Sam’s Club termina, se cancela o se revoca, cualquier saldo restante de 
Sam’s Cash se perderá; o bien 

• Si se cancela o cierra su Cuenta de Tarjeta (ya sea por usted o por el Banco), todo el Sam’s Cash 
obtenido y emitido permanecerá en su cuenta de membresía de Sam’s Club hasta que se canjee 
de acuerdo con los Términos y Condiciones de las Recompensas de Lealtad de Sam’s Cash, pero 
usted perderá cualquier Sam’s Cash que haya obtenido si aún no se emitió (y depositó) en su saldo 
de Sam’s Cash. 

 

Consideraciones Adicionales 

Usted reconoce que el Programa es un programa promocional en el que usted no ha pagado ninguna 
contraprestación y que los miembros de Sam’s Club no tienen intereses de propiedad en Sam’s Cash, 
y que la percepción de estas recompensas no constituye una propiedad. Además, reconoce que no 
tiene ningún derecho, título o interés en Sam’s Cash hasta que se cumplan todas las condiciones 
precedentes, incluido el canje de Sam’s Cash en un local de Sam’s Club o en www.samsclub.com. 
Ninguna disposición en el presente documento le exige a Sam’s Club aceptar Sam’s Cash si el 
Programa de Recompensas se ha cancelado, rescindido o suspendido en su totalidad.  

Sam’s Club y el Banco, tenemos el derecho de agregar, modificar o eliminar cualquier beneficio, 
servicio o característica del Programa a nuestra entera discreción. Los cambios en el Programa 
pueden incluir, entre otras cosas, la modificación de las Compras Elegibles, las Transacciones 
Excluidas, los Porcentajes de Categoría y las categorías de compra; los importes máximos de 
Sam’s Cash que se pueden obtener o canjear, la imposición de restricciones adicionales o la 
finalización del Programa en su totalidad. Nos reservamos el derecho de eliminar a cualquier 
participante del Programa por cualquier motivo, incluido en caso de fraude o abuso en relación 
con el Programa. 

Consulte los Términos y Condiciones del Programa de Recompensas de Lealtad de Sam’s Cash 
para obtener más detalles sobre el programa de Sam’s Cash en 
https://www.samsclub.com/content/terms-and-conditions. 

 


